g T # L e 2z & . .. .
T >:;,j~ <Y TN s Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
G s A Kosmetikinstitut Der Baum der Schonheit
\\ = Kosmetikinstitut Gilltig ab 23.10.2025

S A Baum der Schénheit

§ 1 Allgemeines

Fir alle Rechtsgeschafte mit dem Kunden gelten ausschlieflich unsere , Allgemeinen
Geschaftsbedingungen". Diese kdnnen nur durch schriftliche Individualvereinbarungen geandert werden.
Andere allgemeine Geschaftsbedingungen finden keine Anwendung. Das Kosmetikinstitut Der Baum der
Schénheit behilt sich Anderungen der Allgemeinen Geschiftsbedingungen vor. Die Preise gelten bis zum
Erscheinen einer neuen Preisliste. MalRgeblich ist die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses giiltige Fassung.
Bei abweichenden Preisen innerhalb des Betriebes gelten die Preise im Internet. Fiir den Fall von
Sonderangeboten gilt der angebotene Preis auf die Sonderaktion befristet. Erbrachte Dienstleistungen sind
spatestens nach der Behandlung direkt in den Geschaftsraumen vom Kosmetikinstitut Der Baum der
Schonheit zu begleichen. Diese Bedingungen werden mit Auftragserteilung (auch telefonischer) anerkannt
und finden Geltung. Die giiltigen Preise vom Kosmetikinstitut Der Baum der Schénheit beinhalten die
gesetzliche Mehrwertsteuer von 19 %.

§ 2 Terminvereinbarungen

Ein Verspatetes Erscheinen zum vereinbarten Termin kann unter Umstdnden auch im Interesse der
nachfolgenden Kunden von der Behandlungszeit abgezogen werden. Fiir eine vom Kunden gewiinschte
Klrzung der Behandlung wahrend des Termins kdnnen keine preislichen Verglinstigungen gewahrt werden.
Es ist der volle Behandlungspreis gemals Buchung zu zahlen.

Terminvereinbarungen die Bereiche Eventkosmetik, Mddelsabend/Madelstag betreffend werden erst
verbindlich nach fristgerechter (14 Tage vor der Veranstaltung) Anzahlung von 50% der zu erwartenden
Kosten.

§ 3 Terminverschiebungen/ -absagen und Stornobedingungen

Terminabsagen missen 48 Stunden vor dem vereinbarten Termin bekannt gegeben werden, ansonsten fallt
eine Ausfallgebiihr von 50% des zu entrichtenden Preises, mindestens 50,00 € an.

Bei kurzfristeigen Absagen von weniger als 24 Stunden vor dem vereinbarten Termin sind 100% der
Behandlungskosten zu entrichten.

Terminabsagen, die Bereiche Eventkosmetik und Madelsabend / Madelstag (www.mobile-
kosmetikerin.com/eventkosmetik.htm| sowie www.mobile-kosmetikerin.com/maedelsabend---
maedelstag.html) betreffend, sind mindesten 72 Stunden vorher zu tatigen ansonsten fallt eine
Ausfallgebiihr von 75% des gebuchten Programmpreises an.

Bei kurzfristeigen Absagen von weniger als 24 Stunden vor dem vereinbarten Termin sind 100% des
vereinbarten Programmpreises zu entrichten, mindestens 250,00 €

§ 4 Gutscheinversand

Der Versand von Gutscheinen wird sofort nach Auftragserteilung - in der Regel am selben Werktag -
vorgenommen. Die Lieferung von Gutscheinen erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferadresse. Der
Kaufvertrag fur den Gutschein wird ab Zustellung an den Kunden wirksam. Das Kosmetikinstitut Der Baum
der Schonheit Gbernimmt keine Haftung flr z.B. zu spat zugestellte Gutscheine und damit verbundene
Schaden. Ein Gutscheinversand erfolgt auf eigene Gefahr. Die Kosten fiir Versand und Bearbeitung betragen
€ 3,10. Eine Abholung in den Geschaftsraumen ist ebenfalls moglich. Der Gutschein muss per Vorauskasse,
vor Versand, bezahlt werden, wenn keine andere Abmachung getroffen wurde.
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§ 5 Widerrufsrecht

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B.
Brief, Fax, E-Mail) oder durch Riicksendung des Gutscheines widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor Erfillung unserer
Informationspflichten gemaR § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder des Gutscheines.

Der Widerruf ist zu richten an:

Kosmetikinstitut Baum der Schonheit, Ulrike Peez, Selbecke 27, 57399 Kirchhundem, Internet: www.mobile-
kosmetikerin.com

§ 6 Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewahren.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist
beginnt fur Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder des Gutscheines, flir uns mit deren
Empfang.

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Gutschein mit Ihrer ausdriicklichen Zustimmung vor Ende der
Widerrufsfrist in Anspruch genommen wurde oder Sie das selbst veranlasst haben.

§ 7 Gutscheineinldsung

Zum Einlésen des Gutscheines muss eine Terminvereinbarung erfolgen und der Gutschein muss zum Termin
mitgebracht werden. Sollte dieser Termin nicht eingehalten werden kénnen, muss dieser unter
Bericksichtigung der unter § 3 genannten Fristen vom Kunden innerhalb der Geschéaftszeiten

(Mo - Fr. 07:30 Uhr — 12:30 Uhr und 13:30 Uhr — 19:00 Uhr) abgesagt werden. Erfolgt die Terminabsage nicht
innerhalb der unter § 3 genannten Fristen, behilt sich das Kosmetikinstitut Der Baum der Schénheit das
Recht vor, die in § 3 genannten Stornogebihren vom Gutscheinwert abzuziehen. Bei Nichterscheinen ohne
Absage gilt der Gutschein als eingelst und verliert seine Giltigkeit!

§ 8 Datenschutz

An uns Gbermittelte Daten wie Namen, Adresse, Telefonnummer oder E-Mail-Adresse (personenbezogene
Daten) verwenden wir ausschlieRlich zum Zwecke der Bearbeitung Ihrer Anfrage oder der Abwicklung Ihrer
Bestellung. lhre Daten werden von uns nicht an Dritte weitergegeben.

§ 9 Haftungsausschluss - flr Internetseite

Diese Website wurde mit groBtmoglicher Sorgfalt zusammengestellt. Trotzdem tGbernimmt der Autor
keinerlei Gewahr fir die Vollstandigkeit, Aktualitat, Richtigkeit, und technische Exaktheit der auf dieser
Website bereitgestellten Informationen. Das Kosmetikinstitut Der Baum der Schénheit hat alle
Informationen und Inhalte dieser Website nach bestem Wissen und Gewissen zusammengestellt. Ebenfalls
haftet der Autor nicht flr Schaden, die beim Nutzen oder Aufrufen von Daten, Inhalten oder Computerviren
verursacht werden. Das Kosmetikinstitut Der Baum der Schdnheit behélt sich ausdriicklich das Recht vor,
Bestandteile der Website oder das gesamte Angebot ohne gesonderte Ankiindigung zu verandern oder zu
erganzen. Wir betonen, dass wir keinerlei Einfluss auf die aktuelle und zuklinftige Gestaltung, die Inhalte
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oder die Urheberschaft der gelinkten/verknipften Seiten haben. Deshalb haften wir nicht fiir den Inhalt,
Gestaltung oder Anderungen fremder Webseiten. Diese Feststellung gilt fiir alle innerhalb des eigenen
Internetangebotes gesetzten Links und Verweise.

§ 10 Haftungsausschluss - Behandlungen

Die Behandlung/Massage dient der Entspannung, Lockerung und Aktivierung der Selbstheilungskrafte des
Korpers. Wenn der Kérper nicht daran gewohnt ist, kann es unter Umstanden zu negativen Reaktionen
kommen wie z. B. leichter Muskelkater. So fern trotz fachkundiger Anwendung Folgeschaden auftreten, die
darauf zuriickzufiihren sind, dass ein Kunde Ausschlussgriinde verschweigt, sind wir von jeder Haftung
freigestellt. Gleiches gilt fur Schaden, die dadurch entstehen, weil ein Ausschlussgrund dem Kunden selbst
nicht bekannt und flir uns nicht erkennbar war. Bekannte Beschwerden wie Allergien, korperliche
Einschrankungen, eine druckempfindliche Haut, Schwangerschaft oder anderes muss vor der Behandlung
den Mitarbeitern vom Kosmetikinstitut Baum der Schénheit mitgeteilt werden.

§ 11 Anwendbares Recht/ Gerichtsstand

Gerichtsstand ist 57368 Lennestadt - Deutschland. Es gilt deutsches Recht.



